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Bevezetés 

 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 96. § (6) 
bekezdése kimondja, hogy a települési önkormányzat és az állam fenntartói feladatainak 
ellátására a Kormány rendeletében kijelölt szerv a gyermekjóléti és gyermekvédelmi 
feladatainak ellátásáról minden év május 31-éig - a külön jogszabályban meghatározott 
tartalommal - átfogó értékelést készít. Az értékelést - települési önkormányzat esetén a 
képviselő-testület általi megtárgyalást követően - meg kell küldeni a gyámhatóságnak. A 
gyámhatóság az értékelés kézhezvételétől számított harminc napon belül javaslattal élhet a 
települési önkormányzat, illetve az állam fenntartói feladatainak ellátására a Kormány 
rendeletében kijelölt szerv felé, amely hatvan napon belül érdemben megvizsgálja a 
gyámhatóság javaslatait és állásfoglalásáról, intézkedéséről tájékoztatja.  

Az átfogó értékelés tartalmi követelményeit a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi 
és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997. (IX.10.) Kormányrendelet 10. melléklete tartalmazza. 

 

1. Tiszabő község demográfiai mutatói 

Tiszabő állandó lakossága 2024. január 1-jén a Belügyminisztérium által közzétett nyilvántartás 
alapján 2293 fő volt. 
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2. Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások biztosítása 

2.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 

A települési önkormányzat jegyzője, mint I. fokú hatóság a gyermekek védelméről és a 
gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a továbbiakban: Gyvt.) 19. § (1) 
bekezdése alapján megállapítja a gyermekek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való 
jogosultságát. 

A Gyvt. 19. § (2) bekezdése szerint a gyámhatóság megállapítja a gyermek rendszeres 
gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságát, amennyiben a gyermeket gondozó 
családban az egy főre jutó havi jövedelem összege nem haladja meg 

a) a szociális vetítési alap összegének a 245%-át, ha   
aa) a gyermeket egyedülálló szülő vagy más törvényes képviselő gondozza,  
ab) a gyermek tartósan beteg, illetve súlyosan fogyatékos, vagy 
ac) a nagykorúvá vált gyermek megfelel a 20. § (2) bekezdésében foglalt feltételeknek;  
b)  a szociális vetítési alap összegének 225%-át az a) pont alá nem tartozó esetben,  

feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgálata során az egy főre jutó vagyon értéke nem haladja 
meg külön-külön vagy együttesen a (7) bekezdésben meghatározott értéket. 
 

A Gyvt. 19. § (7) bekezdése szerint vagyon alatt azt a hasznosítható ingatlant, járművet, továbbá 
vagyoni értékű jogot kell érteni, amelynek egy főre jutó értéke a gyermeket gondozó családban 

a) külön-külön számítva a szociális vetítési alap összegének húszszorosát, vagy 
b) együtt számítva a szociális vetítési alap összegének hetvenszeresét 

meghaladja, azzal, hogy nem minősül vagyonnak az az ingatlan, amelyben a szülő vagy a 
tartásra köteles más törvényes képviselő életvitelszerűen lakik, az a vagyoni értékű jog, amely 
az általuk lakott ingatlanon áll fenn, továbbá a mozgáskorlátozottságra vagy tartós betegségre 
tekintettel fenntartott gépjármű. 
 
A Gyvt. hatályos rendelkezései értelmében az egyéb jogosultsági feltételek fennállása esetén a 
nagykorúvá vált gyermek akkor jogosult a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre, ha 
nappali oktatás munkarendje szerint tanulmányokat folytat és 23. életévét még nem töltötte be, 
vagy felsőfokú oktatási intézmény nappali tagozatán tanul és a 25. életévét még nem töltötte be 
és a nagykorúvá válását megelőző második hónap első napja, valamint a nagykorúvá válását 
megelőző nap közötti időszakban legalább egy napig rendszeres gyermekvédelmi 
kedvezményre jogosult. 
 
2024. december 31-én 891 fő részesült rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, ebből 882 
fő kiskorú, 9 fő nagykorú volt.  
 
A jogosult gyermekek létszáma 2024. évben nőtt. Ennek egyik oka, hogy a településre több, 
jogosult gyermeket nevelő család költözött be, illetve a megváltozott élethelyzetek (megszűnt 
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ellátások, megszűnt munkahelyek) és a Gyvt.-ben meghatározott összeghatárok emelése folytán 
új jogosultságok kerültek megállapításra.  
Egyre növekedő tendenciát mutat, hogy már a 16. életévét betöltött gyermekek sem folytatják 
tanulmányaikat, bár ettől függetlenül nagykorúvá válásukig jogosultak a gyermekvédelmi 
kedvezményre. 
 
2 gyermek jogosultsága került illetékesség hiánya miatt áttételre (költözés miatt), 2 fő 
nagykorúvá vált gyermek nem folytatta tovább tanulmányait, ezért esetükben már nem álltak 
fenn a jogosultsági feltételek. 2 fő jogosult gyermek költözött a településre. Az egyes eljárások 
során a Nemzeti Egészségbiztosítási Alapkezelő nyilvántartásában továbbra is ellenőrizzük a 
nyilvántartott jogviszonyokat, illetve a Települési Szolgáltató Rendszerben az egy lakcímen élő 
hozzátartozók számát. 6 gyermek esetében lett az eljárás megszüntetve, mivel a kérelmező vagy 
élettársa bejelentett jogviszonnyal rendelkezett, azonban a hiánypótlási felhívásnak nem tettek 
eleget. Elutasítva 3 gyermek jogán beadott kérelem lett, mindkét esetben az egy főre eső 
jövedelem meghaladta a jogszabályban előírt mértéket. 

 
2024. augusztus hónapban 882 fő, november hónapban 878 fő részesült támogatásban, az alábbi 
táblázat szerinti bontásban: 

 

 

 

 

Időszak 

Alapösszegű 
6000 Ft/fő 

Emelt összegű 
6500 Ft/fő 

Összesen 

kiskorú nagykorú kiskorú nagykorú kiskorú nagykorú 

2024. augusztus hónap 0 0 872 10 872 10 

2024. november hónap 0 0 869 9 869 9 

 

A 2024. évi rendszeres gyermekvédelmi támogatás augusztusi és novemberi kifizetés összege 
összesen 11 44 0000- Ft volt. 

2.2. Hátrányos, halmozottan hátrányos helyzet megállapítása 

A Gyvt. 67/A. §-a (1) bekezdése alapján hátrányos helyzetű az a rendszeres gyermekvédelmi 
kedvezményre jogosult gyermek és nagykorúvá vált gyermek, aki esetében az alábbi 
körülmények közül egy fennáll: 

a) a szülő vagy a családbafogadó gyám alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket együtt 
nevelő mindkét szülőről, a gyermeket egyedül nevelő szülőről vagy a családbafogadó gyámról 
- önkéntes nyilatkozata alapján - megállapítható, hogy a rendszeres gyermekvédelmi 
kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfokú iskolai végzettséggel rendelkezik, 
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b) a szülő vagy a családbafogadó gyám alacsony foglalkoztatottsága, ha a gyermeket nevelő 
szülők bármelyikéről vagy a családbafogadó gyámról megállapítható, hogy a rendszeres 
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktív korúak ellátására 
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének időpontját megelőző 16 
hónapon belül legalább 12 hónapig álláskeresőként nyilvántartott személy, 

c)  a gyermek elégtelen lakókörnyezete, illetve lakáskörülményei, ha megállapítható, hogy a 
gyermek a településre vonatkozó integrált településfejlesztési stratégiában szegregátumnak 
nyilvánított lakókörnyezetben vagy félkomfortos, komfort nélküli vagy szükséglakásban, 
illetve olyan lakáskörülmények között él, ahol korlátozottan biztosítottak az egészséges 
fejlődéséhez szükséges feltételek. 

 
 (2) Halmozottan hátrányos helyzetű 
a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykorúvá vált 

gyermek, aki esetében az (1) bekezdés a)-c) pontjaiban meghatározott körülmények közül 
legalább kettő fennáll, 

b) a nevelésbe vett gyermek, 
c) az utógondozói ellátásban részesülő és tanulói vagy hallgatói jogviszonyban álló fiatal 

felnőtt. 
(3) A gyámhatóság a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság 

elbírálásával egyidejűleg kérelemre - külön döntésben, a rendszeres gyermekvédelmi 
kedvezményre való jogosultsággal egyező időtartamra - megállapítja a gyermek, nagykorúvá 
vált gyermek hátrányos vagy halmozottan hátrányos helyzetének fennállását. 
 
Nyilvántartásunk alapján 2024. december 31-én 3 gyermek minősült hátrányos, 888 fő gyermek 
minősült halmozottan hátrányos helyzetűnek. 
 
 2024. december 31. állapot 

bölcsődés 
korú 

óvodáskorú általános 
iskolás 

középiskolás nagykorú Összesen 

HHH 75 155 487 171 11 899 

Összesen 75 155 487 171 11 899 

 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság időtartamára megállapított 
hátrányos helyzet megállapításának leggyakoribb oka a szülő vagy családbafogadó gyám 
alacsony iskolai végzettsége. A második helyen a gyermek elégtelen lakókörnyezete áll. A 
halmozottan hátrányos helyzet esetén a két leggyakoribb indok a szülő vagy családbafogadó 
gyám alacsony iskolai végzettsége és az elégtelen lakókörnyezet. Az elégtelen lakókörnyezetet 
a településre vonatkozó Integrált Településfejlesztési Stratégia alapján szegregátumnak 
minősített területek jelentik. Egy-két ügyben ezt a körülményt helyszíni környezettanulmány 
támasztja alá. Elenyésző azok száma, akik esetében az alacsony foglalkoztatás feltétele áll fenn.   
Sokan ódzkodnak az álláskeresői regisztrációtól, hiszen aki nyilvántartásba vett álláskereső, 
annak együtt kell működnie a hivatallal, vagyis elfogadnia az onnan érkező ajánlatokat.  
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2.3. Intézményen kívüli (szünidei) gyermekétkeztetés 

A Gyvt. 21/C. § (1) bekezdése szerint a települési önkormányzat a szünidei gyermekétkeztetés 
keretében a szülő, törvényes képviselő kérelmére a déli meleg főétkezést  

a) a hátrányos helyzetű gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő, 
halmozottan hátrányos helyzetű gyermek részére ingyenesen biztosítja, és 

b) az a) pontban foglalt gyermekeken kívül további gyermekek, így különösen a rendszeres 
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek részére ingyenesen biztosíthatja. 
   (2) A települési önkormányzat a szünidei gyermekétkeztetést az (1) bekezdés a) pontja 
szerinti esetben 

a)  a bölcsődében, mini bölcsődében bölcsődei ellátásban, óvodai nevelésben részesülő 
gyermekek számára a bölcsődei ellátást nyújtó intézmény és az óvoda zárva tartásának 
időtartama alatt valamennyi munkanapon, 

b) az a) pont alá nem tartozó gyermekek számára 
ba) a nyári szünetben legalább 49 munkanapon, legfeljebb a nyári szünet időtartamára eső 

valamennyi munkanapon, 
bb) az őszi, téli és tavaszi szünetben a tanév rendjéhez igazodóan szünetenként az adott 

tanítási szünet időtartamára eső valamennyi munkanapon 
köteles megszervezni, és ennek keretén belül a szülő, törvényes képviselő kérelmének 
megfelelő időtartamban az adott gyermek részére biztosítani. 

 
A Gyvt. szabályozása alapján a települési önkormányzatok kötelezően ellátandó feladatként 
biztosítja a szünidei gyermekétkeztetést, melynek keretében a szülő kérelmére a települési 
önkormányzatnak napi egyszer meleg ételt kell biztosítani valamennyi a tanév rendjéről szóló 
évente kiadott BM rendeletben meghatározott iskolai szünidő, valamint az óvoda és bölcsőde 
ezen időszakoknak megfelelő zárva tartási időtartamára eső munkanapokon a hátrányos 
helyzetű és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő, halmozottan hátrányos 
helyzetű gyermekek (5 hónapos kortól - 18 éves korig) részére ideértve azokat a gyermekeket 
is, akik nem rendelkeznek intézményi - bölcsődei, óvodai vagy iskolai - tanulói jogviszonnyal. 
 
Az étel helyben fogyasztására nincs lehetőség, így elvitellel kerül biztosításra. Az étel napi 
elviteléről a meghatározott időponton belül, a szülőnek/törvényes képviselőnek kell 
gondoskodnia. 
 
Ha a gyermek előre nem látható hiányzása, betegség vagy egyéb ok miatt, a részére biztosított 
étel elvitelére az átvételre meghatározott időpontban nem kerül sor, akkor az étel másik, 
szünidei étkeztetésre jogosult gyermek számára átadásra kerül. 
 
A szünidei étkeztetés az Önkormányzat fenntartásában üzemelő Tiszabői Család- és 
Gyermekjóléti Szolgálathoz (a továbbiakban: Szolgálat) tartozó Konyhán kerül biztosításra. 
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A szülő/törvényes képviselők tájékoztatására - szünidei gyermekétkeztetés igénybevételének 
lehetőségéről, az igénybevétel módjáról, valamint a szünidei gyermekétkeztetés biztosításának 
időtartamáról, helyszínéről és módjáról - a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti 
alapellátások és gyermekvédelmi szakellátások térítési díjáról és az igénylésükről 
felhasználható bizonyítékokról szóló 328/2011. (XII.29.) Korm. rendelet (a továbbiakban: 
Korm. rendelet) 13/B. § (1) bekezdésében foglaltak szerint május 15-ig, illetve szeptember 15-
ig 2024. évben is sor került. A tájékoztatással egyidőben a szülők részére megküldésre került a 
szünidei gyermekétkeztetés igényléshez szükséges Korm. rendelet 7. melléklete szerinti 
nyilatkozat az ellátásra jogosult gyermekei számára megfelelő példányszámban. 
Minden egyes szünidei gyermekétkeztetés megkezdése előtt a helyben szokásos módon 
(hirdetőtáblák, helyi újság, a Szolgálatnak tájékoztató küldése) a jogosultak figyelme felhívásra 
került a szünidei gyermekétkeztetésről, annak időtartamáról és helyszínéről.  
 
Az adott szünidei gyermekétkeztetés megkezdése előtt vizsgálatra került, hogy a szünidei 
gyermekétkeztetés megkezdésekor, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő 
gyermek hátrányos vagy halmozottan hátrányos helyzete, az azt megállapító határozat fennáll-
e. Ha az került megállapításra, hogy a gyermek nem jogosult a szünidei gyermekétkeztetésre, 
erről a szünidei gyermekétkeztetést igénylő szülő/törvényes képviselő írásban értesítve lett. 
 
Ennek megfelelően a 2024. évben a tavaszi szünetben 5, illetve a 2023/2024. tanév 
szakképzésben alkalmazandó rendjéről szóló 7/2023. (VIII.24.) KIM rendelet alapján 5 napon, 
a nyári szünetben 43 napon, az őszi szünetben 4 napon, a téli szünetben év elején 4 napon, év 
végén 3 napon át biztosítottuk a napi egyszeri meleg étkezést.  

 
 
 
 

Szünidei gyermekétkeztetésben részesülők száma 
 

Tavaszi szünet 
 

Intézmény 
(Korcsoport) 

Szünidei napok 
száma, melyeken az 

Önkormányzat 
étkeztetett 

Étkeztetett 
gyermekek átlagos 

napi létszáma 

Étkeztetett 
gyermekek 
összesített 

gyermekszáma 
(adagszám) 

Bölcsődéskorú               5 58 290 

Óvodáskorú 5 0 0 

Általános iskola 5 389 1945 

Középiskola 5 175 875 

Összesen                622 3110 
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Nyári szünet 
 

Intézmény 
(Korcsoport) 

Szünidei napok 
száma, melyeken az 

Önkormányzat 
étkeztetett 

Étkeztetett 
gyermekek átlagos 

napi létszáma 

Étkeztetett 
gyermekek 
összesített 

gyermekszáma 
(adagszám) 

Bölcsődéskorú 49 60 312 

Óvodáskorú 10 123 1230 

Általános iskola 49 421 20629 

Középiskola 49 187 9163 

Összesen  791 33962 

 
 
 
 
 

Őszi szünet  
 

Intézmény 
(Korcsoport) 

Szünidei napok 
száma, melyeken az 

Önkormányzat 
étkeztetett 

Étkeztetett 
gyermekek átlagos 

napi létszáma 

Étkeztetett 
gyermekek 
összesített 

gyermekszáma 
(adagszám) 

Bölcsődéskorú 4 56 224 

Általános iskola 4 392 1568 

Középiskola 4 175 700 

Összesen  623 2492 

 
 
 
 

Téli szünet 
 

Intézmény 
(Korcsoport) 

Szünidei napok 
száma, melyeken az 

Önkormányzat 
étkeztetett 

Étkeztetett 
gyermekek átlagos 

napi létszáma 

Étkeztetett 
gyermekek 
összesített 

gyermekszáma 
(adagszám) 

Bölcsődéskorú 7 92 434 

Óvodáskorú 0 0 0 
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Általános iskola 7 48 3059 

Középiskola 7 194 1358 

Összesen  693 4851 

 

2.4. Önkormányzat által nyújtott egyéb pénzbeli vagy természetbeni támogatások 
 
Tiszabő községi Önkormányzat Képviselő-testületének a szociális rászorultságtól függetlenül  
nem állt módjában a kiskorúak pénzbeli támogatása 2024. évben. 
 

3. Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátások 
bemutatása 

3.1. Család- és Gyermekjóléti Szolgálat  
 
A Gyvt. 40. §-a értelmében a gyermekjóléti szolgáltatás a családsegítéssel egy szolgáltató 
keretében működtethető. Így a törvény hatálybalépése óta a gyermekjóléti szolgálat ellátja a 39. 
§ és 40. § (2) bekezdés szerinti gyermekjóléti szolgáltatási feladatokat, valamint a családsegítés 
Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti feladatait is.  
 
Személyi feltételek: 
 
A Szolgálatnál a feladatokat 1 fő családsegítő és 2 fő asszisztens látta el teljes munkaidőben.  
 
Tárgyi feltételek: 
 
Mindannyian egy irodában dolgoznak. Jól működő internethozzáféréssel rendelkeznek. A 
személyi számítógépek fejlesztésére szükség lenne a még hatékonyabb munkavégzés 
érdekében. 
 
Fontosabb feladataik, mint családsegítő és gyermekvédelmi szolgálat: 
 
- alap/védelembe vett és nevelésbe vett gyerekeknél családlátogatások 
- környezettanulmányok elkészítése, jelzőrendszeri partnerek segítése 
- ügyintézés (nyomtatványok kitöltése, ellátások igénylése, orvosi időpontok kérése) 
- pszichológusi beszélgetéseken való részvétel segítése 
- tanulási problémákkal küzdő gyerekek segítése korrepetálás formájában 
- adományok fogadása, osztása, illetve az ezzel kapcsolatos szervezési feladatok 

lebonyolítása 
- jelzőrendszeri tagokkal, kollégákkal való szoros együttműködés, folyamatos 

kapcsolattartás a megfelelő segítségnyújtás érdekében 
- problémás esetekben esetmegbeszélések megszervezése, lebonyolítása 
- szakmaközi megbeszélések szervezése, lebonyolítása 
- drogrehabilitáció segítése, illetve hajléktalanok segítése (hajléktalanszálló). 



10 
 

2024. év számokban: 
 
Család – és Gyermekjóléti Szolgálat: 
 
Alapellátott gyermek: 10 család – 17 gyermek 
Alapellátásban részesülő felnőttkorú személy: 5 fő 
Védelembe vett gyermek: 40 család – 82 gyermek 
Nevelésbe vett gyermek: 20 család – 49 gyermek 
Családba fogadott gyermek: 25 család – 42 gyermek 
Utógondozott gyermek: 2 család - 6 gyermek 
 
 
2024. évben 765 fő ügyfél kereste fel a Szolgálatot 2479 alkalommal.  
A szolgáltatást igénybe vevő családok száma elsődleges probléma szerint: 

 életviteli: 56  

 családi-kapcsolati konfliktus: 25 

 családon belüli bántalmazás: 12 

 elhanyagolás: 45 

 magatartászavar, teljesítményzavar: 6 

 szenvedélybetegség: 19 

 anyagi: 32 

 ügyintézéssel kapcsolatos: 10 
 
Szakmai tevékenységek adatai: 

 információnyújtás: 89 fő 186 alkalommal 

 segítő beszélgetés: 15 fő 75 alkalommal 

 tanácsadás: 21 fő 67 alkalommal 

 ügyintézéshez segítségnyújtás: 762 fő 

 konfliktuskezelés: 20 fő 25 alkalommal 

 kríziskezelés: 10 fő 

 közvetítés ellátásokhoz való hozzáféréshez – pénzbeli: 590 fő  

 közvetítés ellátásokhoz való hozzáféréshez – természetbeni: 395 fő 

 közvetítés másik szolgáltatáshoz: 50 fő 

 közvetítés család- és gyermekjóléti központhoz: 50 fő 

 esetkonferencia: 36 fő esetében 

 esetmegbeszélés: 25 fő esetében 

 szakmaközi megbeszélés: 6 alkalommal 

 környezettanulmány elkészítésében való közreműködés: 125 

 családlátogatás: 197 

 adományközvetítés: 45  

 pszichológiai tanácsadás: 49 
 
Az észlelő- és jelzőrendszer által küldött jelzések száma: 
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 egészségügyi szolgáltató által küldött jelzés: 78 

 személyes gondoskodást nyújtó szociális szolgáltatók: 17 

 köznevelési intézmény, szakképző intézmények: 50 

 rendőrség: 1 

 egyesület, alapítvány, egyházi jogi személy: 8 
 
Nyilvántartott veszélyeztetett kiskorúak száma: 205 
 

A kezelt problémák típusai: 

Problématípus             Eset szám 

 
 
 
3.2. Jász – Nagykun – Szolnok Vármegyei Kormányhivatal Karcagi Járási Hivatal 
Gyámügyi Osztály 

Tiszabő község vonatkozásában a védelembe vett gyermekek száma 2024. évben: 82 fő (40 
család) 
A védelembe vétel főbb okai: az 50 tanórát meghaladó igazolatlan hiányzás, szülőknek 
felróható magatartás, a gyermekeknek felróható magatartás, szabálysértés, bűncselekmények 
elkövetése 

- védelembe vétel megszűnése: 5 fő (3) 
- megelőző pártfogás iránti eljárás: 13 esetben indult 
- családba fogadás: 42 fő 

31
26

18 
7 

54
88 

70

 
44

1 
1

1 
4 
1 
1 
1 
6 
4 
2 
1 

családi konfliktus 

szülők, család életvitele antiszociális viselkedés) 
gyermek tankötelezettségének elmulasztása (50 tanóra) 
gyermek aszociális/antiszociális viselkedése
szülők, család életvitele szenvedélybetegségek,
gyermek fizikai elhanyagolása 
gyermek tankötelezettségének elmulasztása (10 tanóra) 
gyermek tankötelezettségének elmulasztása (20 tanóra) 
gyermek tankötelezettségének elmulasztása (30 tanóra) 
egyéb személyek, rokonok általi veszélyeztetés
nevelési probléma 
gyermek óvodakötelezettsége teljesítésének elmulasztása

anyagi probléma

gyermek magatartás- vagy tanulási zavara
gyermek családon belüli fizikai bántalmazása 
gyermek családon belüli lelki bántalmazása 
elégtelen lakáskörülmények
gyermek tartós betegsége
gyermek csavargása
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A védelembe vett gyermekek száma növekedést mutat, viszont növekedett az eredménnyel 
záruló megszüntetések száma is. A település vonatkozásában az oktatási intézmények 
rendszeresen jelzéssel éltek a gyámhivatal felé. 

A rendőrség szabálysértés, bűncselekmény elkövetése okán azonnal értesítette a gyámhivatalt, 
melyeknek következtében megelőző pártfogási ügyben az eljárás megindításra került. 

A gyámhivatalhoz az elmúlt év során a helyi lakosság köréből, magánemberektől több jelzés 
érkezett, főképpen gyermek bántalmazása kapcsán, elhanyagolása, szülők kábítószer használata 
okán, mely arra enged következtetni, hogy továbbra is érzékeny a helyi közösség a 
gyermekvédelemmel kapcsolatban. 

 

3.3. Kunhegyesi Mikro-térségi Szociális Intézmény Család – és Gyermekjóléti Központ 

A Központhoz befutó Tiszabő települést érintő jelzések száma 130 darab volt. 
Járási szinten a gyermekek veszélyeztetettségének legfőbb okai: 
- a gyermek környezet általi veszélyeztettesége  
- szülők, család életvitele 
- gyermek elhanyagolása 
- anyagi okok 
- lakhatási problémák 
- gyermek családon belüli bántalmazása 
- a gyermek magatartásából adódó veszélyeztetteség 
- kortárs csoport negatív hatása 

 
 

3.4. Óvodai és iskolai szociális segítő  

A Család- és Gyermekjóléti Központok kötelező feladataként jelenik meg 2018. szeptembertől 
az óvodai és iskolai szociális segítő szolgáltatás a köznevelési intézményekben. 
Az óvodai és iskolai szociális segítő tevékenysége során nyújtott szolgáltatásokkal a szociális 
munka módszereinek és eszközeinek felhasználásával segíti a pedagógusokat, gyermekeket és 
a szülőket a problémák mérséklésében, megoldásában, így a szociális segítő szakember szakmai 
kompetenciája alapján a nevelő-oktató munka kiegészítője. 
A szociális szakember célja az óvodás és iskoláskorú gyermekek, fiatalok szociális fejlesztése, 
sikeres iskolai előmenetelének támogatása, illetve veszélyeztetettségük megelőzése. 
Az óvodai és iskolai szociális segítő munka keretében kiemelt feladat a gyermek 
veszélyeztetettségének a megelőzése, a családban történő egészséges nevelésének az 
elősegítése. Meghatározó a különböző rendszerekben lévő problémák (gyermek, család, 
gyermekek csoportjai, közösség) komplex módon, a szociális munka eszközeivel történő 
kezelése. 
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Az óvodai és iskolai szociális segítő olyan óvodában, iskolában tevékenykedő szakember, aki 
elsődlegesen a prevencióval foglalkozik, illetve a felmerülő életvezetési és szociális problémák 
megoldásához nyújt segítséget az óvoda gyermekeinek, az iskola diákjainak, a 
pedagógusoknak, valamint az érintett gyermekek szüleinek egyaránt. 
Az óvodai és iskolai szociális munkás a gyermekekkel, a tanulókkal, a családdal és az óvodával, 
valamint az iskolával egyaránt kapcsolatban áll, a gyermeket körülvevő környezetre koncentrál, 
reagál. Munkája során az ügyfelei erősségére összpontosít, a természetes családi védőtényezők 
megerősítésére törekszik. 
Az óvodai és iskolai szociális munkás segíteni tud az óvodai és iskolai nehézségek, szociális 
problémák, párkapcsolati konfliktusok, családi gondok, iskolai hiányzások, krízishelyzetek, 
alkohol- és drogproblémák, beilleszkedési nehézségek, iskolai agresszió, stressz, továbbtanulás 
vagy iskolaváltás esetében. 
 
A Kunhegyesi Járás települései közül Tiszabő, Tiszagyenda, Tiszaroff és Kunhegyes tartozik 
Villás Nóra óvodai és iskolai szociális segítő ellátási területébe.  
Tiszabő település óvodáival és az iskolával a rendszeres kapcsolattartás megvalósult. Az 
intézmények igazgatóival, a pedagógusokkal, valamint az óvodapedagógusokkal is jó a 
kapcsolat. 
Az óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység rendelkezésre állt mind a pedagógusok, mind 
a gyermekek és a szülők számára. A szociális segítő személyesen felkereshető az 
intézményekben, ügyfélfogadási időn kívül pedig biztosított a telefonos és elektronikus 
elérhetőség. 
Az iskolákban és az óvodákban van négyszemközti beszélgetésre alkalmas helyiség, illetve 
rendelkezésre áll nyomtató, fénymásoló, telefon és internet. 
A nevelési és oktatási intézmények rendszeresen meghívják az óvodai és iskolai segítőt a 
rendezvényeikre, szülői értekezletekre, igény szerint felkérik egyéni és csoportfoglalkozásra, 
valamint pszichológiai tanácsadás megszervezésére. Az intézmények minden olyan felmerülő 
probléma esetén értesítik a szakembert, amely szociális segítő tevékenységet igényel. 
Tiszabőn a leggyakrabban előforduló gyermekvédelmi problémák egyike a magas számú 
igazolatlan és igazolt hiányzás, valamint a tankötelezettség elmulasztása. A családok 
többségénél a tanulás sajnos nem érték, ezért a szülők nem is hatnak ösztönzőleg gyermekeikre 
a tankötelezettség teljesítését illetően. Általában a gyermekneveléssel kapcsolatos nehézségek 
megoldásában kértek segítséget a szülők a szakemberektől. 
További problémaként merül fel a szülők közötti konfliktus, amely nagyban kihat a családban 
nevelkedő gyermekek mentális fejlődésére; a fizikai elhanyagolás, a testi és személyi higiénia 
kifogásolhatósága; rendszertelen óvodába járás; a szülők vándorló életmódja, illetve 
szerhasználata. 
2024. évben a Család- és Gyermekjóléti Szolgálat családsegítője által szervezett szakmai 
megbeszélésekre, esetkonferenciákra, esetmegbeszélésekre és Szakmaközi értekezletekre 
mindig kapott meghívást az óvodai és iskolai szociális segítő, melyen részt is vett. 
 
A település segítő szakembereivel rendszeres a kapcsolat, az együttműködés és a 
munkakapcsolat is megfelelő. A szociális segítő által feltárt problémák esetén, valamint a 
szolgálathoz érkező, szociális segítő tevékenységet is igénylő jelzésekben érintett családok 
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ügyében közösen keressük fel a családokat, és közösen nyújtunk tájékoztatást, valamint 
segítséget a szülőknek. 
 
 
 
3.5. Karcagi Rendőrkapitányság 
 
A Tiszabői Rendőrőrs illetékességi területén a 2024. évben 2 esetben került sor rendőrségi 
intézkedésre családon belüli erőszak miatt, mely során ideiglenes megelőző távoltartás 
intézményének alkalmazás vált szükségessé.  

2024-es évben települést érintően 3 esetben érkezett jelzés kiskorú veszélyeztetés bűntettének 
gyanúja miatt, mely során 3 esetben a feljelentés elutasításra került.  

A helyi oktatási intézményben mind az iskolarendőr, mind az iskolai bűnmegelőzési tanácsadó 
tartott előadást bűn – és balesetmegelőzési témában, mely előadások hasznosnak bizonyultak.  

A Karcagi Rendőrkapitányság továbbra is kiemelt prioritással kezeli a gyermekvédelem 
témakörét. Ebbe beletartoznak a prevenciós előadások, a bűncselekményt vagy szabálysértést 
elkövető kiskorúakkal szembeni, a törvényi lehetőségeken belül adható nevelő jellegű 
szankciók alkalmazása, a kiskorúak sérelmére elkövetett szabálysértések, vagy 
bűncselekmények sértettjeinek a kezelése, szükség esetén megfelelő szakemberhez történő 
irányítása, illetve minden egyéb, e témakörben a hatáskörükbe tartozó feladat. 

 
3.6. Jász – Nagykun – Szolnok Vármegyei Hetényi Géza Kórház – Rendelőintézet 
Vármegyei Védőnői Szolgálat Osztálya – Tiszabő 

Tiszabőn egy  védőnői körzet van, melyet 2024. évben 1 védőnő látott el. 
133 fő 1-3 év közötti kisgyermeket és 197 fő 3-6 év közötti gyermeket gondoztak. 
2024. évben a születésszám 43 fő volt, a várandósok száma 65 fő. 
  
 
3.7. Tiszabői Általános Iskola  
 
A legfőbb problémát az iskolai hiányzások okozzák, melyek közül nagyon sok az igazolatlan 
hiányzás, annak ellenére, hogy a családok figyelmét mind az intézmény, mind a szolgálat 
nyomatékosan felhívja mindezek következményeire.  
A pedagógusok tehetetlennek érzik magukat, hiába a többszöri szülői megkeresés, hiába vonják 
meg az iskoláztatási támogatást, gyakran nem változik semmi. Jellemző, hogy egy-egy 
családon belül több gyermeknél jelentkezik az igazolatlan mulasztás. 

 
A 2023/2024. tanév fontosabb adatai: 

 Mulasztás miatt évismétlésre kötelezett tanuló: 40 fő 
 A tantervi követelményeket nem teljesítette, évismétlésre kötelezett: 7 fő 
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 Tanulói jogviszony megszűnt:  
            Betöltötte a 16. életévét: 7 fő 

 Sikeresen elvégezte a 8. osztályt:28 fő 
A 2024/2025. tanév első félévének fontosabb adatai: 

 Igazolatlan mulasztás miatt értesítés kiküldve: 229 db 
                    - ebből 22 fő érte el az 50 óra igazolatlan hiányzást. 

 Magatartási problémákkal küzdő gyermekek:  
 tiszteletlen viselkedés a pedagógusokkal szemben 
 munkamegtagadás a tanórákon 
 trágár beszéd 
 kisebb társak zaklatása 
 a tanóra zavarása 
 felszerelés hiánya 
 agresszív viselkedés, verekedés 

 Mulasztás miatt félévi teljesítménye nem volt értékelhető, ezért osztályozó vizsgát 
tehetett 18 fő ebből 12 tanuló nem jelent meg.  

 Elhanyagolás, nehéz szociális körülmények, rendezetlen családi állapotok miatt kiemelt 
figyelmet igénylő tanulók a pedagógusok tapasztalatai alapján:  

 

Sajnos a szülők többsége nem fordít megfelelő és elegendő figyelmet a gyermekek tanulására 
és iskolába járási kötelezettségének teljesítésére. Tanórán nincs felszerelés, pedig tanév elején 
ingyenes tanszercsomagot kapnak a gyerekek. Nem készítenek házi feladatot, a szülők nem 
követik nyomon a tanulók teljesítményét. Ez a jelenség különösen bizonyos családokban 
gyakori, ahol az oktatás fontosságának felismerése és támogatása nem kap elég hangsúlyt. 
Továbbá, a faluban egyre növekvő problémát jelent a drog jelenléte. Több családot is érint ez a 
jelenség, és sajnos közvetett módon sok gyerekre is hatással van. Szülői értekezletre, 
fogadóórára nem járnak el. Néhány tanuló ápolatlan, gondozatlan, napokig ugyanabban a 
ruhában járnak, többen éhesen érkeznek az iskolába. A szülők életvitele, a rendezetlen családi 
háttér, a szülők bűnöző életmódja miatt egyre több a veszélyeztetett gyermek. Több tanuló 
családja létbizonytalanságban, nagyon nehéz anyagi körülmények között él. A pedagógusok a 
problémás gyerekekkel kapcsolatban minden esetben megtették a szükséges intézkedéseket. 

Nem minden esetben sikerült szembesíteni a szülőket a felmerülő nehézségekkel, és közösen 
megoldást találni, mert egyes szülők írásbeli kérésre sem mentek be az iskolába. Ezen 
együttműködés hiánya miatt a gyerekek kiesnek a rendszerből, ami jelentős hátrányokat okoz 
számukra az oktatásban és fejlődésben. 

A szolgálat felé a legtöbb jelzés iskolai hiányzás miatt érkezett. Jelenleg próbálunk minden 
tőlünk telhetőt megtenni, hogy támogassuk a veszélyeztetett gyerekeket, beleértve a szoros 
együttműködést a helyi gyermekvédelmi hatóságokkal. Az osztályfőnökök folyamatosan 
figyelik a gyerekek helyzetét, és igyekeznek közvetlen segítséget nyújtani a szükséges 
intézkedések megtételéhez. Azonban a hatékony gyerekvédelem érdekében elengedhetetlen, 
hogy a szülők is aktívan részt vegyenek és támogassák gyermekeik oktatását és jólétét. Csak 
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közös erőfeszítéssel tudjuk biztosítani, hogy minden gyerek megkapja a számára szükséges 
támogatást és védelmet. 

A lemorzsolódás érdekében különböző szabadidős, közösségfejlesztő foglalkozásokat 
szerveztek a pedagógusok, illetve a szülőkkel való kapcsolattartást is folyamatosan erősítik 
szülői értekezletekkel, fogadóórákkal, szülők bevonásával az iskolai programba, nyílt órák 
tartásával, illetve a szociális segítővel való beszélgetésekkel. 

 
3.8. Magyar Máltai Szeretetszolgálat Tiszabői Margaréta Óvoda 
 

1. Gyermekek száma: 2024.12.31-én 162 fő 
2. – Halmozottan hátrányos helyzetű gyerekek száma: 155 fő 

- védelembe vett gyerekek száma: 14 fő 

- Gyámság alatt áll: 7 Fő 

- Jelzőlap: 21 esetben történt (írásban) 

 

A legtöbb jelzés a Család és Gyermekjóléti Szolgálat felé az óvodai hiányzás, 
elhanyagolás és a fejtetvesség miatt történt. A jelzések telefonon és írásban történtek, 
amelyekre érkezett visszajelzés írásban vagy telefonon 

 
3.11. Háziorvosi szolgálat: 
 
Amennyiben egy-egy eset megkívánta, az együttműködés hatékony, a tájékoztatásnyújtás 
kölcsönös. Dr. Vaszily Edit háziorvos a szolgálat felé 79 esetben tett írásban jelzést 
Többségében szakorvosi vizsgálatok elmaradása , iskolai hiányzások, gyermek háztartási 
balesete, gyermek alkohol, drog, Frontin fogyasztása miatt. 
 

Javaslatok a jövőre nézve: 

 A döntések, illetve a javaslatok meghozatalakor a támogató közeg megteremtése a 
jelzőrendszeri hálózaton belül (ismerjük el a probléma fennállását) 

 Rendszeres szakmaközi megbeszélések 

 A szoros, jó együttműködés fenntartása, tovább erősítése 

 A hatékonyabb eredmények elérése érdekében közös családlátogatások megvalósítása 
a pedagógusokkal (óvoda, iskola) 

 Pontos és megbízható adatszolgáltatás a jelzőrendszeri hálózaton belül a gördülékeny 
közös munka érdekében 

 

Összegzés: 
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A beszámolók és tapasztalatok alapján a jövőben is nagyon fontos a jelzőrendszeri tagok 
együttműködése, hiszen csak közös erővel képesek ebben az egyre agresszívabb, média által 
uralt világban a hagyományos értékrend, erkölcsi norma képviseletére.  

 
4. Gyermekek napközbeni ellátása 
 
A Gyvt. 41. §. (1) bekezdése alapján a gyermekek napközbeni ellátásaként az életkornak 
megfelelő nappali felügyeletet, gondozást, nevelést, foglalkoztatást és étkeztetést kell 
megszervezni azon gyermekek számára, akiknek szülei, törvényes képviselői munkavégzésük 
- ideértve a gyermekgondozási díj, a gyermekgondozást segítő ellátás és a gyermeknevelési 
támogatás folyósítása melletti munkavégzést is -, munkaerő-piaci részvételt elősegítő 
programban, képzésben való részvételük, nappali rendszerű iskolai oktatásban, a nappali 
oktatás munkarendje szerint szervezett felnőttoktatásban, felsőoktatási intézményben nappali 
képzésben való részvételük, betegségük vagy egyéb ok miatt napközbeni ellátásukról nem 
tudnak gondoskodni. A napközbeni ellátás keretében biztosított szolgáltatások időtartama 
lehetőleg a szülő, törvényes képviselő munkarendjéhez igazodik. Gyermekek napközbeni 
ellátásának igénybevételére jogosult az átmeneti gondozásban és az otthont nyújtó ellátásban 
részesülő gyermek is. A (3) bekezdés szerint a gyermekek napközbeni ellátásának formái - a 
gyermekek életkorának megfelelően – 
 
    a) a bölcsődei ellátás, 

b) a napközbeni gyermekfelügyelet, és 
c) az alternatív napközbeni ellátás. 

A Gyvt. 42. §. (2) bekezdésében foglaltak szerint bölcsődei ellátást biztosíthat a bölcsőde, a 
mini bölcsőde, a munkahelyi bölcsőde és a családi bölcsőde. 
 
A Gyvt. 43/A. §  (1) bekezdése alapján a mini bölcsőde olyan bölcsődei ellátást nyújtó 
intézmény, amely a gyermekek napközbeni ellátása keretében, a Bölcsődei nevelés-gondozás 
országos alapprogramja szerint, jogszabályban meghatározott szakirányú végzettséggel 
rendelkező személy által akár több, a 43. § szerinti bölcsődei intézményhez képest kisebb 
létszámú csoportban, valamint egyszerűbb személyi, tárgyi és működtetési feltételek mellett 
nyújt szakszerű gondozást és nevelést. 
 
 
6. Szakmai ellenőrzések tapasztalatai, megállapításai 
 
2024. évben gyámhatósági, gyermekvédelmi területen történt ellenőrzés a feltárt hibák javítása 
megtörtént. 
 
7. A jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározása 
 
A jövőben folytatni kellene az Erzsébet táborok megszervezését, mely a gyermekek számára 
teljesen ingyenes 5 napos kikapcsolódást biztosít. 2024. évben a Szolgálatnak nem volt 
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kapacitása a tábor megszervezésére. Lehetőséget kell teremteni arra, hogy több helyi intézmény 
kapcsolódjon be a táborok megszervezésébe és így az több turnusban valósuljon meg.   
 
 
 
 
Összegzésként elmondható, hogy a községben a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok 
ellátása, az ezzel összefüggő kötelezettségek teljesítése mind az Önkormányzat, mind a 
Szolgálat részéről teljesült, a településen működő intézmények közötti együttműködés 
hatékony és eredményes volt. 

 
Tiszabő, 2025. május 21. 
 
 
 
          Novák Csaba           Rentzné Dr. Bezdán Edit 
           polgármester        helyettes jegyző 

  
 


