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I. rész: A Családsegítő- és Gyermekjóléti Szolgáltatás beszámolója a 

2024-es évről 
 
A gyermekek, családok, egyének problémáinak minél előbbi felismerésére, enyhítésére, 
megoldására az állam a szociális és gyermekjóléti ellátórendszer keretén belül észlelő és 
jelzőrendszert működtet. Ez az észlelő- és jelzőrendszer együttműködést takar a jelzőrendszeri 
tagok között, a célja pedig a veszélyeztetettség minél előbbi felismerése, folyamatos 
információáramlás a probléma megoldása érdekében és jelzése az erre kijelölt szerv felé. 
Ennek a rendszernek a működtetését, a törvény a család és gyermekjóléti szolgálatok kezébe 
adta.   
 
A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmiintézmények, valamint 
személyek szakmai feladatairól szóló 15/1998. (IV: 30.) NM rendelet 9 § (5.) bekezdése 
alapján, a család- és gyermekjóléti szolgálat minden év február 28-áig Gyermekvédelmi 
tanácskozást szervez.  
 
A család-és gyermekjóléti központok járási szintű feladatrendszerében jelzőrendszeri 
tanácsadók dolgoznak, feladatuk a járás településein folyó észlelő-és jelzőrendszeri munka 
koordinálása, szakmai támogatás nyújtása az érintetteknek. Településünkön ezt a feladatot 
Hajnal Istvánné jelzőrendszeri tanácsadó látja el. 
 
 
A JELZŐRENDSZERI TAGOK ÍRÁSOS BESZÁMOLÓJÁNAK ÖSSZEGZÉSE 
 
 
Az éves tanácskozás helyszíne: Tiszabő Község Önkormányzat Családsegítő és 
Gyermekjóléti Szolgálatának hivatalos terme (5232, Tiszabő, József Attila út 51.) 
 
Időpontja: 2024.02.13. 10:00 óra 
 
Az Intézmény fenntartója: Tiszabő Község Önkormányzata, 5232, Tiszabő, Fő út 47., 
Képviselője: Novák Csaba, polgármester 
 
 
A tartalmi követelmények figyelembevételével a Család- és Gyermekjóléti Szolgálat az 
alábbiak szerint számol be a 2024. évi munkájáról: 
 
1. Az Önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátások 
bemutatása:  
 
Tiszabő községen a család- és gyermekjóléti szolgáltatás folyamatosan biztosított.  A 
szolgálat a szociális és gyermekvédelmi törvény alapján működik, munkája az alábbi fő 
tevékenységekből tevődik össze: 

- a gyermekek családban történő nevelkedésének elősegítése 
- a gyermekek veszélyeztetettségének megszüntetése 
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- a kialakult veszélyeztetettség megszüntetése 
- a családból kiemelt gyermek visszahelyezésének érdekében végzett munka 

 
A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 2016. 
január 1-jei módosításával a Szolgálatok feladatköre teljesen megváltozott. A családsegítő 
szolgálat egybeolvadt a gyermekjóléti szolgálattal. A Gyermekjóléti Központok feladatkörébe 
kerültek a védelembe vett és a nevelésbe került gyermekek. Ezen családokkal sem szűnt meg 
a Tiszabői Gyermekjóléti Szolgálat kapcsolata, feladatai között maradt a rendszeres 
családlátogatások, ügyintézések, adatlapok aláíratása, feladatok megbeszélése, adományok 
fogadása-osztása, életviteli tanácsadás, információnyújtás és a mindennapokhoz kapcsolódó 
segítségnyújtás. A családsegítő feladatait jelenleg 2 fő látja el, 2 fő családsegítő asszisztenssel 
kiegészítve. 
A családsegítés célja a településen élő szociális és mentálhigiéniás problémák miatt 
veszélyeztetett személyek, családok életvezetési képességének megőrzése, a veszélyeztető 
okok megelőzése, valamint a krízishelyzet megelőzésének elősegítése. A családsegítő 
szolgálat minden hozzáforduló személlyel megkülönböztetés nélkül foglalkozik.  
Segítséget nyújt a szociálisan hátrányos helyzetben, krízishelyzetben lévő egyéneknek, 
családoknak, a létminimum alatt élők, munkanélküliek, fogyatékkal élők, adósság terhekkel, 
lakhatási problémákkal küszködő egyéneknek, családoknak. Kiemelt figyelmet fordít az 
idősekre, gyermeküket egyedül nevelő szülőkre, nagycsaládosokra.  
A szolgáltatás mindenki számára ingyenesen elérhető a településen.  
A családsegítő szolgáltatás igénybevételének módja lehet önkéntes megkeresés alapján, ha a 
probléma egyszeri segítségnyújtással megoldható, vagy együttműködési megállapodás 
alapján, ha a probléma egyszeri segítséggel nem oldható meg. Jelzés alapján a családsegítő 
keresi fel a problémákkal küszködő egyéneket, családokat és felkínálja a segítséget.  
A megelőző tevékenység során figyelemmel kíséri a lakosság szociális és mentálhigiénés 
helyzetét, feltárja az egyén és család életében jelentkező problémák okait, szükség esetén jelzi 
azt az illetékes hatóság, szolgáltatást nyújtó szerv felé.  
 
A településen a veszélyeztetettséget és krízishelyzetet észlelő jelzőrendszer tagjainak 
együttműködésének még erősebbé tételére lenne szükség, ami az elmúlt hónapokban pozitív 
irányba mutat. A családok segítése érdekében veszélyeztetettséget és krízishelyzetet észlelő 
jelzőrendszer működik.  
Jelzőrendszeri tagok: 
az egészségügyi szolgáltatást nyújtók, így különösen a védőnői szolgálat, a háziorvos, a 
házi gyermekorvos, 
• a személyes gondoskodást nyújtó szolgáltatók, 
• a köznevelési intézmények, 
• a rendőrség, 
• az ügyészség, 
• a bíróság, 
• a pártfogó felügyelői szolgálat, 
• az áldozatsegítés és a kárenyhítés feladatait ellátó szervezetek, 
• a menekülteket befogadó állomás, a menekültek átmeneti szállása, 
• az egyesületek, az alapítványok és az egyházi jogi személyek, 
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• a munkaügyi hatóság, 
• a javítóintézet, 
• a gyermekjogi képviselő, 
• a gyermekvédelmi és gyámügyi feladatkörében eljáró megyei kormányhivatal, 
• az állam fenntartói feladatainak ellátására a Kormány rendeletében kijelölt szerv. 
Az együttműködés formái: 
• szakmai fórumok, konferenciák, megbeszélések szervezése és aktív részvétel, 
• esetmegbeszélések, esetkonferenciák, 
• az ellátásra vonatkozó információk átadása, áramoltatása, 
• partnerségi együttműködés az ellátás területén, 
• pályázatok, vagy közös projektek esetében történő együttműködés. 
A kapcsolattartás módja: 
• személyes 
• telefon 
• e-mail 
• postai úton. 
 
Egyszeri ellátás keretében: 
 
Tájékoztatást adott, szociális ellátásokról, családtámogatási ellátásokról, 
társadalombiztosítási ellátásokról. Az igénylés módjáról, feltételeiről, legtöbb esetben a 
nyomtatványok kitöltésében is segített, valamint a csatolandó okmányok fénymásolásában, 
borítékcímzésben. 
Tájékoztatást adott, valamint segítséget nyújtott szociális, gyermekjóléti, gyermekvédelmi 
ügyek vitelében, kérelmek megfogalmazásában, előterjesztésében. Tájékoztatást adott 
gyermektartásdíj fizetésével kapcsolatban, kapcsolattartásról, családi jogállás rendezéséről. 
Közüzemi szolgáltatások folyamatos biztosítása érdekében ügyintézésnél segítséget nyújtott 
E-on, TRV Zrt. szolgáltatásokat érintően az ügyfélváltozás bejelentéséről, tartozás 
rendezéshez, részletfizetési kérelmek előterjesztésében, hibabejelentés, csekk kérése, 
szerződés aláírása, visszapostázása ügyekben.  
 
A család és Gyermekjóléti Szolgáltatás keretein belül alapellátásban: 
 
A családban előforduló működési zavarok, konfliktusok megoldását próbáltuk meg 
elősegíteni az ügyfelek közötti közvetítéssel, a problémamegoldó képesség fejlesztésével, 
konfliktuskezelési módszerek átadásával, szükség esetén szakemberek bevonásával.  
Családi- kapcsolati problémák miatt egyéni beszélgetéssel próbáltunk meg segítséget 
nyújtani a konfliktus megoldásának elősegítése érdekében. Tájékoztattuk az ügyfelet a 
probléma helyes kezeléséről, segítséget adtunk megfelelő szakemberhez történő eljutás 
érdekében. Az ügyfeleket tájékoztattuk kötelezettségeikről és jogaikról. 
Életviteli problémák miatt személyes beszélgetést kezdeményeztünk az érintettekkel, az 
alapprobléma megoldásának érdekében.   
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A kezelt problémák típusai: 
 
Problématípus             Eset szám 

 
 
 
 
A tavalyi évben a Szolgálat által nyújtott szolgáltatások: 
 
-családlátogatások 
-tanácsadás: 
-információnyújtás: 
-segítő beszélgetés: 
-hivatalos ügyekben segítségnyújtás 
 
II. rész: A jelzőrendszeri tagok véleményének összefoglalása: 
 
 
Hajnal Istvánné Jelzőrendszeri tanácsadó: 
 
A törvényi változások sok új feladatot adtak a gyermek és családvédelemben, amit változó 
sikerességgel láttak el a települések. 

31 
26 
18 
7

54 
88 

70 
 44 
1

1
1
4
1
1
1
6
4
2
1

családi konfliktus

szülők, család életvitele antiszociális viselkedés)
gyermek tankötelezettségének elmulasztása (50 tanóra)
gyermek aszociális/antiszociális viselkedése
szülők, család életvitele szenvedélybetegségek,
gyermek fizikai elhanyagolása 
gyermek tankötelezettségének elmulasztása (10 tanóra)
gyermek tankötelezettségének elmulasztása (20 tanóra)
gyermek tankötelezettségének elmulasztása (30 tanóra)
egyéb személyek, rokonok általi veszélyeztetés
nevelési probléma
gyermek óvodakötelezettsége teljesítésének elmulasztása

anyagi probléma

gyermek magatartás- vagy tanulási zavara
gyermek családon belüli fizikai bántalmazása 
gyermek családon belüli lelki bántalmazása 
elégtelen lakáskörülmények
gyermek tartós betegsége
gyermek csavargása
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Mint jelzőrendszeri felelős és tanácsadó rendszeresen személyesen látogat el minden 
településre esetkonferenciákra és megismerkedik személyesen a jelzőrendszeri tagokkal, és 
tartja a kapcsolatot a Hatósági és Gyámhivatal munkatársaival. Új szakemberek munkába 
állításakor kérésre bekapcsolódik, segít a munkaköri feladatok megismertetésében, gyakorlati 
tanácsokkal látja el őket. Elmondható, hogy Tiszabőn jó a kapcsolat a jelzőrendszeri tagokkal, 
jó a tapasztalat a községi vezetéssel, hiszen polgármester úr még szakmaközi tanácskozáson is 
részt vett és a hallottak alapján intézkedett pl. a szakemberek számának növelésében. 
A tapasztalat az volt, hogy a megkapott Intézkedési terveket nem nagyon nézegették azok, 
akik feladatot is kaptak benne, kivéve a családgondozók. Egy - egy részfeladat megvalósult, 
mert benne volt a mindennapi rutinban, mint pl. a nyári táborok, de ami újabb feladat volt, 
mint a Séta az egészségért program, az nagyon nehezen ment és csak a lelkes aktivistáknak 
köszönhető, hogy mégis lebonyolódott. Tiszabőn, mint minden évben sikeres volt az 
egészségnevelő nap, A séta az egészségért program. Évek óta már az asszonyok nagyon 
érdeklődnek iránta, a háziorvos mindig tart előadást, vezet beszélgetést a megjelenteknek. 
A legnagyobb problémát Tiszabőn, a jelzések alapján a drog fogyasztás, az iskolai hiányzás, a 
családok anyagi helyzetének problémái, a munkanélküliség, a családon belüli bántalmazások 
okozzák. 
A járási Központ Tiszabő községnek a gyermekvédelmi munka hatékonyságának növelése 
érdekében az esetmenedzser, az iskolai-óvoda szociális munkás és a jelzőrendszeri tanácsadó 
a JNSZV Kormányhivatal Hatósági és gyámügyi osztálya felhívására a szokott segítségen túl 
plusz támogatást is nyújtott. 
 
Javaslat az Intézkedési tervbe 
Szülők klubja különböző korcsoport szülői részére 
Baba-Mama klubok a várandós anyáknak, kismamáknak, 0-3 éves gyermekkel rendelkező 
anyáknak, amit a Máltával közösen a Baba házban meg lehet valósítani. 
Szupervíziók szervezését, 
A jelzőrendszeri tagok érzékenyítését szolgáló összejöveteleket, valamint a szakmai fejlődést 
szolgáló Workshopok szervezését, illetve a Központ által szervezett workshopokon való 
részvételt ajánlom, amivel azért volt probléma, hiszen ritkán jelentek meg Tiszabőről a 
szakemberek. 
Szociális és információs tanácsadásokat naponta kell működtetni a szociális asszisztensek 
közreműködésével 
Nyári táborokat szintén javaslom a Málta segítségével a csellengések megelőzése miatt is 
Kortárs segítő csoportok szervezését a bűnmegelőzési teendők közé 
A jelzőrendszeri tagok helyi sajátosságoknak megfelelő kapcsolattartását. 
Említésre méltó még, hogy: 
Iskolai és óvodai szociális munkásokat jobban be kell vonni a családok gyermekek 
megsegítésébe. 
 
Király-Borsi Mária Kunhegyesi Mikro-térségi Szociális Intézmény Család és 
Gyermekjóléti Központ Esetmenedzsere:  
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2023.10.02-óta látja el Király-Borsi Mária az esetmenedzseri feladatokat. A Járás 7 
településéből 2 település gyermekvédelmi menedzselése tartozik hozzá, Tiszabő és 
Tiszagyenda. 
Jelenleg 40 család, 82 gyermeke áll hatósági intézkedés- védelembe vétel alatt. 
Családba fogadott gyermek 42 fő van a településen, nevelésbe vett gyermek 49 fő, kik közül 5 
gyermek hazaadása megtörtént még 2024-ban. 
2024.12.31-ig nem kellett jelzéssel élnie a Tiszabői Szolgálat felé. A Szolgálattal való 
munkakapcsolatot nagyon jónak értékeli, viszont az együttműködés javítása érdekében azt a 
javaslatot teszi, hogy a családsegítő állandóan jelen tudjon lenni a Család-és Gyermekjóléti 
Szolgálatnál. 
Javaslatok a 2025-es évre: 

- nyári napközis tábor óvodás és iskolás gyermekekkel, az óvodai és iskolai szociális 
segítő bevonásával 

- prevenciós programok szervezése (pl: bűnmegelőzés, drogfogyasztás…) illetékes 
szakemberek bevonásával 

- a heti jelentések mellett megküldésre kerüljön a Központba a védelembe vett 
gyermekek és családjaikkal végzett segítő tevékenységről szóló esetnaplók és 
feljegyzések minden hónap utolsó napján 

- folyamatos kapcsolattartás a jelzőrendszeri tagokkal, szakmaközi megbeszélések 
további megszervezése, lebonyolítása. 
 

Védőnői szolgálat: 
 
2024-es évben 40 születés történt, ami az elmúlt évekhez képest hatalmas csökkenés. 
4 újszülött nem került hazaadásra egyéb családtaghoz sem. Sajnos már a várandósok körében 
is egyre nagyobb problémát jelent a drogfogyasztás. 2025-ben a születésszám valószínűleg 
több lesz, mert csak január hónapban 12 várandós került felvételre. 
 A településen az elmúlt évekhez képest 2024-ben kevesebb jelzés érkezett általam. A 
jelzések szinte mindig ugyanazokról készültek/nek. A védelembe vett családoknál legtöbb 
esetben pozitív változás nem történik, a számos segítség ellenére sem. 
 
Villás Nóra Óvodai és iskolai szociális segítő:  
Az MMSZ Tiszabői Általános Iskolával, valamint az MMSZ Tiszabői Margaréta Óvodával és 
telephelyével a kapcsolattartás megvalósult, az óvodapedagógusokkal a kapcsolat 
kiemelkedően jó. 
Az iskolai gyermekvédelmi felelőssel történő konzultációk és a közös családlátogatások 
nagyon hasznosak voltak. A leggyakrabban előforduló gyermekvédelmi problémák egyike a 
magas számú igazolatlan és igazolt hiányzás, valamint a tankötelezettsége elmulasztása. A 
családok többségénél a tanulás sajnos nem érték, ezért a szülők nem is hatnak ösztönzőleg a 
gyerekre. A korábbi évekhez képest a szakmai létszám növekedett a szolgálatnál, 
remélhetőleg gördülékenyebb és hatékonyabb lesz a gyermekek érdekében végzett 
tevékenység.  
 
 
Magyar Máltai Szeretetszolgálat Egyesület Jelenlét Pont: 
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A Magyar Máltai Szeretetszolgálat Egyesület Tiszabő Jelenlét Pont vezetőjeként 2024. 
október 1. napjától dolgozom. A településen élő családok és gyermekek helyzetével csak az 
előző munkahelyemen megszerzett információkkal rendelkeztem. A jelzéseket írásban 
megtesszük különböző ügyekben. A problématípusok visszatérőek. Az esetkonferenciákra, 
esetmegbeszélésekre a meghívásunk folyamatos és részt veszünk. A munkatársaim által 
kezdeményezett esetmegbeszélések megtartásában is partner a Családsegítő Szolgálat és a 
Család-és Gyermekjóléti Központ esetmenedzsere. A munkakapcsolatunk során kölcsönösen 
segítjük egymást. Tisztában vagyunk egymás kapacitás és humán erőforrás hiányából fakadó 
nehézségeivel, de az ügyek realizálásában együttműködésünk kölcsönös és folyamatos. 
 
Magyar Máltai Szeretetszolgálat Tiszabői Általános Iskola: 
A 2024/2025-ös tanév első félévében több alkalommal tett az iskola jelzést a szolgálat felé. A 
megkeresések a következő probléma típusokból adódnak: 

- gyermekek veszélyeztetése: öltözködés, alultápláltság, iskolakerülés 
- élettársi kapcsolat létesítése- iskolakerülés, terhesség 

198 alkalommal küldött az iskola értesítést igazolatlan hiányzásról: 
- 1 órás felszólítás: 75 db 
- 10 órás felszólítás: 42 db 
- 20 órás felszólítás: 30 db 
- 30 órás felszólítás: 23 db 
- 40 órás felszólítás: 17 db 
- 50 órás felszólítás: 11 db 

Az igazolatlan hiányzások magas száma főként pár családot érint, ahol az összes gyereknél 
jellemző, hogy nem teljesíti tankötelezettségét. Az osztályfőnökök folyamatosan látogatják az 
adott családokat, de sajnos csekély eredmény mutatkozik a hiányzások csökkentésében. Az 
iskolában jelenleg 46 védelembe vett tanuló jár. Ez a névsor nem sokat változik. Van, aki már 
évek óta védelembe vett.  
A Gyermekjóléti szolgálat és az általános iskola együttműködése kiemelten fontos a 
gyermekek jólétének biztosítása, fejlődésük támogatása és veszélyeztetettségük megelőzése 
érdekében. A kommunikáción és az információk áramlásán kellene elsődlegesen javítani. 
 
Magyar Máltai Szeretetszolgálat Tiszabői Margaréta Óvoda: 
A legtöbb jelzés hiányzás, elhanyagolás, fejtetvesség miatt történt. A jelzések telefonon és 
írásban történtek, melyekre érkezett visszajelzés írásban vagy telefonon. A gyermekvédelmi 
feladatokat ellátó szervekkel jó az együttműködés, kölcsönösen megteszünk mindent a 
rászoruló gyerekek ellátása érdekében. Javasolnak: több szakmaközi megbeszélést, illetve 
település szinten prevenciós előadások, programok szervezését. 
 
Dr. Vaszily Edit háziorvos: 
2024- ben a Családsegítő szolgálat felé 79 esetben tettem írásban jelzést. Többségében 
szakorvosi vizsgálatok elmaradása, iskolai hiányzások, a gyermek kórházból saját felelőségre 
történő hazahozatala, gyermek háztartási balesete, gyermek alkohol, drog, Frontin fogyasztása 
miatti kórházba kerülése, gyermek bántalmazás gyanúja, elhanyagolás, ápolatlanság, 
gyógyszerek ki nem váltása, idős emberek fűtetlen lakásban, ill. elhanyagolt körülmények 
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közt élése miatt történtek. Kapcsolatunk a jelzőrendszeri tagokkal és a Családsegítő 
szolgálattal zökkenőmentes, minden lehetséges módon segítjük egymás munkáját a 
gyermekek és a krízis helyzetben lévők érdekében. 
 
Összefoglalásul:  
 
A rendelkezésre álló kapacitásokkal igyekszik az intézmény eleget tenni a gyermekjóléti  
szolgáltatás nyújtására vonatkozó jogszabályi előírásoknak: a gondozási feladatok ellátása 
mellett azonos hangsúllyal eleget tenni a szervezési és szolgáltatási elvárásoknak, a fentiek 
alapján. Az elmúlt évek tapasztalatai azt mutatják, hogy a Gyermekjóléti és családsegítő 
szolgáltatásban a problémák száma nem csökken, hanem nő. Csak a probléma típusok 
változnak. E tendencia miatt elengedhetetlen a gyermekvédelmi rendszer átfogó 
kapcsolatrendszerének folyamatos működtetése, a gyermekvédelmi és humán 
erőforrásrendszer erősítése. Ez megköveteli a rendszeres kapcsolattartást a rendszer szereplői 
között. Éppen ezért rendkívül fontos, hogy az észlelő- és jelzőrendszer megfelelően 
működjön, melynek mottója: közös gondolkodás, együttműködés. 
 
III. rész: Az Intézkedési terv megvalósításának eredményei 
 
Megfogalmazott cél Elérni kívánt hatás Megvalósult Nem valósult meg 

 

 

Több 
esetmegbeszélést kell 
tartani, hogy a 
szakemberek minél 
szélesebb körben 
egymást támogatva, 
segítve tudjanak 
segítő 
tevékenységükbe  

 

A gyermekek 
veszélyeztetettségének 
megszüntetése 
érdekében, hatékonyabb 
együttműködést 
kialakítani.A 
jelzőrendszer tagjaival 
való együttműködés 
további fokozása: 
esetmegbeszélés, eset 
konferencia, szakma 
közi beszélgetések, 
kerekasztal, egymás 
munkájának 
megismerése, egymás 
kompetenciájának 
megismerése. 
Konfliktusmegoldó, 
feszültségoldó 
foglalkozások 

 

 

 x 
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kiteljesedni. 

A prevenció 
érdekében továbbra 
is folytatni kell a 
település területén a 
korábbi 
programokat. 

Bűnmegelőzési 
fórumokat, drog-
prevenciós és 
egészségügyi 
felvilágosító 
előadásokat,programot 
folytatni kell. 

 

 

x 

 

 

 

 

 

 

 

Pályázati lehetőségek 
kiaknázása 

 

 

 

Lehetőség szerint, új 
típusú felvilágosító 
szolgáltatásokat kell 
biztosítani a fiatal 
korosztály részére. 

A Család-és 
Gyermekjóléti Szolgálat 
prevenciós 
programjainak 
megerősítése és további 
új programok 
kidolgozása szülők, 
gyermekek, fiatalkorúak 
vonatkozásában. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

x 

 

Szülőcsoportok 
létrehozásával: 

 

 

összefogással a 
szülőkben jobban 
tudatosítani kellene a 
saját felelősségüket, 
gyermekeik, és saját 
életük iránt 

 

 

 

 

 

x 

 Interdiszciplinális 
működés kialakítása: 
az intézmények 
közötti szakmai 
munka, és párbeszéd 

 

A szolgáltatások közötti 
együttműködés további 
erősítése – otthon közeli 

 

x 
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javítása, 
esetmegbeszélések 
számának növelése, 
ami törvényi 
kötelezettség is-annak 
megtartása, több 
esetkonferencia 
létrehozása. 
Gyakoribb 
megbeszélések a helyi 
problémáktól 
függetlenül. Az 
országos problémák 
kielemzése, hogy a 
településen 
megelőzzük. 

ellátások 
kiegyensúlyozott 
biztosítása. 

/Szükség lenne, 
szorosabb 
együttműködésre, mert 
egyre összetettebbek a 
problémák,  

 

 

Kora gyermekkori 
problémák 
felismerése és 
kezelése 

 

 

 

Pályázati lehetőség 
kiaknázása, közös 
pályázat megírása. 

- korai fejlesztést végző 
szakemberekkel való 
együttműködés 
kötelező, ennek 
tudatosítása a szülőben 
elengedhetetlen. 

- integrált 
együttműködés 
kialakítása,  

- szorosabb 
együttműködés a Biztos 
Kezdet Gyermekházzal 

 

 

 

x 

 

Oktatásban való 
részvétel  

  

 

Tehetséggondozás 
szélesebb körben. 

Önkéntes fiatal segítők 
bevonása a rendszerbe, 
annak érdekében, hogy 
szolidárisak legyenek és 
tapasztalatokat 
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 szerezhessenek 

 

Tájékoztatás 
szélesebb körben  

 

Szóróanyagok, 
segítségével gyermeket 
nevelő családok 
széleskörű tájékoztatása 
szükséges a gyermekek 
védelmét szolgáló 
pénzbeli, természetbeni 
és személyes 
gondoskodást nyújtó 
gyermekjóléti 
alapellátásokról, az 
igénybevétel 
feltételeiről és módjáról. 

 

 

 

 

 

 

x 

Szabadidős 
tevékenységek  

Nyári tábor  x 

Sok az adományokra 
rászoruló család a 
faluban 

Adományhely létesítése 
családoknak 
olyan hely, ahol 
beszélgetnek 
egymással 

x  

A lakosok nagy 
részének kevés az 
iskolai végzettsége, 
nem jártas a 
munkaügyekben 

Pályaorientációs, 
munka-erőpiaci 
tanácsadás 

 x 

Nem járnak a 
lakosok a 
szűrővizsgálatokra 

Séta az egészségért! 
Program 

x  

Folyamatos 
kapcsolattartás a 
jelzőrendszeri 
tagokkal 

Min.6 szakmaközi 
megbeszélés, a 
jelzőrendszer tagjainak 
felkeresése a működési 
helyükön, a tagok 
meghívása a szolgálat 
rendezvényeire a 

 

x 
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kapcsolat szorosabb 
tétele miatt 

A jelzőrendszeri 
tagok érzékenyítése 

Észleljék a problémákat 
időben és empátiával 

x  

A jelzőrendszeri tag 
meglátogatása a 
működési helyükön 
és egyeztetés a közös 
feladatokról 

Problémák mihamarabbi 
észlelése, szorosabb 
együttműködés 

x  

 
IV. rész: 
Javaslatok a 2025. év Intézkedési tervére 
 
Internet használat veszélyeire való figyelemfelhívás, szülő és gyerekek részére workshop 
szervezése 
 
Több szakmaközi megbeszélés tartása 
 
A 2024. évben nem megvalósult célok ismételt felvétele az intézkedési tervbe.  
 
Szülők klubja különböző korcsoport szülői részére 
 
Baba-Mama klubok a várandós anyáknak, kismamáknak, 0-3 éves gyermekkel rendelkező 
anyáknak, amit a Máltával közösen a Baba házban meg lehet valósítani. 
 
Kortárs segítő csoportok szervezését a bűnmegelőzési teendők közé 
 

 
Tiszabő, 2025. február 11. 


